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Kostenfreie Hotline fir Corona-Rechtsberatung

Aktionszeitraum vom 18.bis 29. Mai

Miinchen. In der Corona-Krise stehen viele Menschen vor rechtlichen Fra-
gen und Problemen. Daher setzt die Versicherungskammer Bayern in Ko-
operation mit der ORAG Rechtsschutzversicherungs-AG ein Zeichen der So-
lidaritat: Mit einer kostenfreien Hotline firr eine Corona-Rechtsberatung
hilft der grof3te 6ffentliche Versicherer ab sofort allen ratsuchenden Biir-
gerinnen und Birgern. Die Versicherungskammer Bayern vermittelt allen
Privatpersonen eine telefonische Rechtsberatung durch einen Rechtsan-
walt. Die Hotline ist vom 18. bis 29. Mai (montags - freitags auRer feiertags)
in der Zeit von 9.00 bis 18.00 Uhr unter der Rufnummer 0211 9598 1111
erreichbar.

Die kostenfreie telefonische Beratung zu allen Fragen rund um die rechtli-
chen Auswirkungen des Coronavirus erfolgt durch unabhangige, niederge-
lassene und zertifizierte Rechtsanwadlte. Der Service gilt bundesweit fir
alle in Deutschland lebenden Menschen, egal ob Kunde der Versicherungs-
kammer Bayern oder nicht. Zu beachten ist lediglich, dass die Beratung
ohne Priifung von Unterlagen durchgefiihrt werden kénnen muss und
deutsches Recht anwendbar ist. Anrufer gehen mit der Inanspruchnahme
der telefonischen Beratung keine Verpflichtungen ein. Erteilt der Anrufer
dem Anwalt im Anschluss an die telefonische Beratung jedoch ein Mandat
fir die Durchsetzung seiner Interessen, sind die entstehenden Kosten
selbst zu tragen bzw. werden die Kosten nach Deckungszusage von der
Rechtsschutzversicherung Gibernommen.

Im Fokus des Interesses stehen zurzeit insbesondere arbeitsrechtliche Fra-
gestellungen und Fragen zu laufenden Verpflichtungen wie Mietzahlungen
und Kredittilgungen. Auch Unsicherheiten in Bezug auf die Kontaktbe-
schrankung, Quarantdnemaflinahmen und Krankschreibungen bewegen
viele Menschen. Weitere Themen mit juristischer Relevanz: Unklarheiten
bei laufenden Vertragen (z. B. Fitnessstudio) und abgesagten Veranstal-
tungen (z. B. Konzerte, FuRballspiele), Fragen rund um den gebuchten Ur-
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laub und Probleme durch die Absage von Hochzeitsfeiern, Geburtstagspar-

tys oder anderen privaten Festen.

Ansprechpartner zu diesem Thema:

Dr. Inge Sommergut

Unternehmenskommunikation Konzern Versicherungskammer
Telefon +49 89 21 60-41 06

inge.sommerqut@vkb.de

Konzern Versicherungskammer

Der Konzern Versicherungskammer ist bundesweit der gréfSte 6ffentliche
Versicherer und inzwischen der siebtgréf3te Erstversicherer in Deutschland.
Im Geschdftsjahr 2019 erzielte er Beitragseinnahmen von insgesamt 8,7
Mrd. Euro. Mit seinen regional tdtigen Gesellschaften ist das Unternehmen
in Bayern, der Pfalz, im Saarland sowie in Berlin und Brandenburg tdtig. Der
Krankenversicherer der S-Finanzgruppe ist zusammen mit den anderen éf-
fentlichen Versicherern bundesweit tdtig. Von grof3er Bedeutung ist das ge-
sellschaftliche Engagement des Konzerns Versicherungskammer. Die auf
Nachhaltigkeit ausgerichtete Strategie der Férderung ehrenamtlicher Ein-
richtungen und Initiativen, die insbesondere im Bereich der Prdvention und
Sicherheit tdtig sind, wird seit einigen Jahren zusdtzlich gestdrkt durch die
beiden Stiftungen, Versicherungskammer-Stiftung und Versicherungskam-
mer- Kulturstiftung. Zudem ist der Konzern Versicherungskammer bereits
zum dritten Mal mit dem Zertifikat ,,Beruf und Familie” als familienfreund-
liches Unternehmen ausgezeichnet worden. Er hat rund 6.700 Beschdftigte,
davon gut 300 Auszubildende.
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