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Pressemitteilung 
13. Januar 2021 
 
 

Mitarbeitende werden Corporate Influencer 
Konzern Versicherungskammer fördert Botschafter*innen des Hauses 
 
 
München, Berlin, Saarbrücken. Der Konzern Versicherungskammer setzt 
künftig auf Mitarbeitende als Corporate Influencer: Die Unternehmens-
kommunikation im Konzern wird durch die Posts der Mitarbeitenden auf 
ihren eigenen Social-Media-Kanälen künftig noch authentischer und per-
sönlicher. 
 
Vorangegangen war ein umfangreicher Auswahl- und Qualifikationspro-
zess, in dem zunächst 20 Mitarbeitende ihr Interesse an einer Corporate-
Influencer-Tätigkeit bekundet, sich über Details informiert und schließlich 
einen mehrstufigen Qualifikationsprozess durchlaufen hatten. Nach Ab-
schluss der ersten Qualifikationsrunde publizieren die aus diversen Unter-
nehmensbereichen gewonnenen Corporate Influencer nun auf den eige-
nen Social-Media-Kanälen. Die Expert*innen befassen sich mit versiche-
rungsfachlichen Themen ebenso wie mit New Work, Personalentwicklung 
oder Customer Experience. 
 
„Wir freuen uns, dass viele Mitarbeitende ihre Expertise künftig noch akti-
ver einbringen und als Botschafter*innen des Unternehmens sichtbar wer-
den“, betont Claudia Scheerer, Pressesprecherin im Konzern Versiche-
rungskammer. „Unsere Corporate Influencer tragen mit ihrem Know how 
und ihren Erfahrungen dazu bei, unser positives Unternehmensimage noch 
weiterzuverbreiten.“ 
Die Corporate Influencer sind ein wichtiger Kommunikations- und Kontakt-
punkt. Als solcher sind sie nicht nur ein weiteres Sprachrohr des Unterneh-
mens, sondern tragen auch die Meinungen und Eindrücke von außen in das 
Unternehmen. Deshalb werden die Beiträge der Corporate Influencer zu-
künftig auch im konzerneigenen Intranet für alle Mitarbeitenden sichtbar 
sein.  
 
Frank Pöhlmann, Customer Experience Consultant bei der Versicherungs-
kammer, agiert auf der Social-Media-Plattform LinkedIn als Botschafter der 
Versicherungskammer: „Als Corporate Influencer sehe ich eine gute Mög-
lichkeit, mich in den sozialen Netzwerken mit Menschen aus meinem Fach-
bereich zu vernetzen, die mich in meiner täglichen Arbeit inspirieren kön-
nen. Darüber hinaus teile ich mit der Community mein Fachwissen und 
zeige, welche Projekte wir in der Versicherungskammer in Sachen Kunden-
zentrierung angehen.“ 
 
Die Teilnahme am Corporate-Influencer-Programm ist freiwillig. In der Re-
gel entscheiden sich die Corporate Influencer für ein Thema und einen 
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Social-Media-Kanal. Das Unternehmen macht darüber hinaus keine Vorga-
ben etwa im Hinblick auf Inhalte oder Frequenz der Posts. Neben dem me-
dialen Qualifizierungsprogramm gibt es auch regelmäßige Erfahrungsaus-
tausche unter allen Corporate Influencern. 
 
 
 

Ansprechpartnerin zu diesem Thema: 
Isabella Kratzer 
Unternehmenskommunikation Konzern Versicherungskammer 
Telefon +49 89 21 60-41 94 
isabella.kratzer@vkb.demailto: 

Konzern Versicherungskammer 
Der Konzern Versicherungskammer ist bundesweit der größte öffentliche 
Versicherer und inzwischen der siebtgrößte Erstversicherer in Deutschland. 
Im Geschäftsjahr 2019 erzielte er Beitragseinnahmen von insgesamt 8,7 
Mrd. Euro. Mit seinen regional tätigen Gesellschaften ist das Unternehmen 
in Bayern, der Pfalz, im Saarland sowie in Berlin und Brandenburg tätig. Der 
Krankenversicherer der S-Finanzgruppe ist zusammen mit den anderen öf-
fentlichen Versicherern bundesweit tätig. Von großer Bedeutung ist das ge-
sellschaftliche Engagement des Konzerns Versicherungskammer. Die auf 
Nachhaltigkeit ausgerichtete Strategie der Förderung ehrenamtlicher Ein-
richtungen und Initiativen, die insbesondere im Bereich der Prävention und 
Sicherheit tätig sind, wird seit einigen Jahren zusätzlich gestärkt durch die 
beiden Stiftungen, Versicherungskammer-Stiftung und Versicherungskam-
mer- Kulturstiftung. Zudem ist der Konzern Versicherungskammer bereits 
zum dritten Mal mit dem Zertifikat „Beruf und Familie“ als familienfreund-
liches Unternehmen ausgezeichnet worden. Er hat rund 6.700 Beschäftigte, 

davon gut 300 Auszubildende. 
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