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15. Februar 2022

Versicherungskammer und Medgate kooperieren in Telemedi-
Zin

Berlin / Miinchen. Das deutsche Telemedizinunternehmen Medgate
Deutschland GmbH und der Kranken- und Reiseversicherer der S-Finanz-
gruppe - die zum Konzern Versicherungskammer gehérenden Unterneh-
men Bayerische Beamtenkrankenkasse, Union Krankenversicherung und

Union Reiseversicherung - kooperieren ab sofort im Bereich Telemedizin.

Kinftig haben Voll- und Quotenversicherte sowie Kunden mit einer Aus-
landsreisekrankenversicherung die Mdéglichkeit telemedizinische Leistun-

gen Uber die Medgate Smartphone-App zu nutzen.

Medgate ermdglicht Versicherten einen einfachen und unkomplizierten
Zugang zu approbierten Arztinnen und Arzten. Letztere kédnnen sowohl
bestehende als auch neue Patientinnen und Patienten telemedizinisch be-
treuenund behandeln, sofern kein physischer Arztbesuch geboten oder
notwendig ist. Aul3er telemedizinischerSprechstunden stehenweitere
Dienstleistungen wie digitale Krankschreibungen und Behandlungsplane
sowie elektronische Rezepte zurVerfiigung. Telemedizinische Gesund-
heitsservices sind die Zukunft und fir Leistungserbringer im Gesundheits-
wesen Uber alle Sektoren und Bereiche hinweg mittlerweile unentbehr-
lich. Vor dem Hintergrund der Pandemie schatzenviele Menschen aktuell
die Moglichkeit virtueller Arztbesuche besonders, aufgrund potenzieller

Ansteckungsrisiken in Wartezimmern.

Uber 2,9 Millionen Videosprechstunden

.Die Telemedizin etabliert sich mit iber 2,9 Millionen abgerechneten Vi-
deosprechstunden 2020 zunehmend und dauerhaft. Insbesondere weil
der digitale Arztbesuch nicht nur einfach und bequem ist, sondern auch si-
cher. Bei Medgate steht medizinische Qualitat an erster Stelle, weshalb
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unsere Arztinnen und Arzte telemedizinische Guidelines entwickelt ha-
ben, basierend auf iber 20 Jahren telemedizinischer Erfahrung”, sagt An-
dreas Bogusch, GeschéftsfiihrerMedgate Deutschland und erganzt: ,Ne-
ben einer digital affinen jungen Zielgruppe nutzenvor allem chronisch
kranke oder mobil eingeschrankte Menschen sowie Familien mit Kindern
unsere digitalen Sprechstunden.Stark nachgefragt werden zudem Im pf-
beratungen oder Ersteinschitzungen beiakuten Erkrankungen. Auch Co-
vid-Erkrankte nehmen zunehmend digitale drztliche Beratung bei Med-
gate in Anspruch.”

Starke Nachfrage seit Pandemiebeginn

»Die Nutzung telemedizinischer Dienstleistungen hat sich seit Pandemie-
beginn fast verdoppelt. Dieser wachsenden Nachfrage kommenwir mit ei-
nem ganzheitlichen Telemedizin-Ansatznach”,soIsabella Martorell Naf3l,
Mitglied des Vorstands der Kranken- und Reiseversicherer im Konzern
Versicherungskammer.,Der Kooperationsvertrag bildet den Startschuss
einer vertieften Partnerschaft zwischen Medgate und der Versicherungs-
kammer* skizziert Martorell NaBl. ,,Gemeinsam wollen wir den Zugang zu
medizinischerVersorgung moderner und zukunftsorientierter gestalten.”
Fir die Zukunft arbeiten beide Unternehmen an gemeinsamen Leistun-
gen, die in das Angebotintegriert und zeitnah vorgestellt werden sollen.
Im Zentrum stehen dabei die Bedirfnisse der Versicherten und digitale

Services.

Ansprechpartner zu diesem Thema:

Ibrahim Ghubbar

Unternehmenskommunikation Konzern Versicherungskammer
Telefon: +4930 2633 804

ibrahim.ghubbar@vkb.de

Dr. Stephan Pitum-Weber
Medgate Deutschland GmbH
Telefon: +49174 3217551
presse@medgate.de
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Konzern Versicherungskammer

Der Konzern Versicherungskammer ist bundesweit der grof3te 6ffentliche
Versicherer und inzwischen der siebtgréfSte Erstversicherer in Deutsch-
land.Im Geschdftsjahr 2020 erzielte er Beitragseinnahmen von 9,36 Mrd.
Euro. Mit seinen regional titigen Gesellschaften ist das Unternehmen in
Bayern, der Pfalz, im Saarland sowiein Berlin und Brandenburg aktiv. Der
Krankenversicherer der S-Finanzgruppe ist zusammen mit den anderen 6f-
fentlichen Versicherern bundesweit tdtig. Von grof3er Bedeutung ist das
gesellschaftliche Engagement des Konzerns Versicherungskammer. Die
aufNachhaltigkeit ausgerichtete Strategie der Forderung ehrenamtlicher
Einrichtungen und Initiativen, die insbesondere im Bereich der Prédvention
und Sicherheit tdtig sind, wird seit einigen Jahren zusdtzlich gestdrkt
durch die beiden Stiftungen, Versicherungskammer-Stiftung und Versiche-
rungskammer-Kulturstiftung. Zudem ist der Konzern Versicherungskam-
mer bereits zum dritten Mal mit dem Zertifikat ,,Beruf und Familie” als fa-
milienfreundliches Unternehmen ausgezeichnet worden. Er hat rund
6.900 Beschidiftigte, davon gut 270 Auszubildende.

Medgate

Medgate bringt Arzt:innen dort hin, wo Patient:innen sie brauchen und
setzt hierzu auf Digital Health Lésungen. Der E-Health-Pionier ermég-
licht telemedizinische Beratung und Behandlung rund um die Uhr an
365 Tagenim Jahr— per App, Telefon und Video. Dabei steht das Wohl
der Patient:innen im Zentrum des Handelns. Nutzer:innen profitieren
von einer 20-jédhrigen telemedizinischen Erfahrung, hoher medizinischer
und technischer Standards sowie der exzellenten fachlichen Qualifika-
tion der Mitarbeiter:innen. Medgate existiert seit 1999 und beschaftigt
heute uber 500 Mitarbeitende weltweit. Im Dezember 2019 wurde

Medgate Deutschland gegrundet.
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